Cislo zmluvy: 37904868/1/21

Zmluva o dodavke, distribucii elektriny a prevzati zodpovednosti za odchylku

uzatvorena v zmysle zakona ¢. 251/2012 Z. z. o energetike a 0 zmene niektorych zakonov a
zakona ¢. 513/1991 Z. z. Obchodného zakonnika v zneni neskorsich predpisov (dalej len

»Zmluva*)
ODBERATEL
Nazov: Materska §kola, Pudkinova 3A, Zilina
Sidlo: Puskinova 3A, 010 01 Zilina
V zastipeni:  Michaela Zvarikova, Riaditelka MS
ICO: 37904868
IBAN: SK18 5600 0000 0003 3037 7011
SWIFT: KOMASK2X
dalej len ,Odberatel
DODAVATEL
Nazov: Stredoslovenska energetika, a.s.
Sidlo: Pri Raj¢ianke 8591/4B, 010 47 Zilina

V zastlipeni:  Mgr. Peter Palkech, Regionalny manazér pre B2B zakaznikov,
na zaklade splnomocnenia ¢. 102/2019

iI¢o: 51 865 457

DI&: 2120814575

IC DPH: SK2120814575

Zapis: Okresny sud Zilina, oddiel: Sa, viozka &.: 10956/L
IBAN: SK91 0200 0000 0000 0070 2432

SWIFT: SUBASKBX

dalej len ,Dodavatel”
Preambula

Zmluvné strany uzatvaraju tuto zmluvu s ciefom zabezpecenia plynulych a spolahlivych dodavok a distribtcie
elektriny pre Odberatela, pri¢om obidve zmiuvné strany chapu zavazky vyplyvajlce z tejto zmluvy tak, ze
tieto maju zabezpetit implementéciu postupov a vzajomnych vztahov pre odvetvie elektroenergetiky v
rozsahu vyplyvajlicom z liberalizacie trhu s elektrinou. Tato zmluva sa uzatvara na zaklade rdmcovej zmiuvy
uzatvorenej dha 26.08.2020 medzi Dodavatelom a verejnym obstaravatefom Mesto Zilina (dalej len Verejny
obstaravatel) na zaklade verejného obstaravania v rdmci zakazky Dodévka elektrickej energie (dalej len
Ramcova zmluva), ktora bola zverejnena v publikaénom vestniku EU

pod Cislom 233677-2020-SK zo dia 20.05.2020 a vo vestniku verejného obstaravania &islo 109/2020 pod
Cislom 20619-MST zo dia 21.05.2020 a po vzajomnej dohode zmluvnych stran v zmysle § 269 ods. 2
zakona €.513/1991Zb.Obchodny zdkonnik v zneni neskorsich predpisov (dalej len ObchZ), v sulade so
zakonom ¢&. 251/2012 Z.z. o energetike (dalej len ZOE), vyhlaskou URSO ¢&. 24/2013 Z.z., ktorou sa
ustanovuju pravidla pre fungovanie vnutorného trhu s elektrinou a pravidla pre fungovanie vnitorného trhu s
plynom (dalej len Vyhlaska), zdkonom €. 250/2012 Z.z. o regulacii v sietfovych odvetviach (dalej len ZOR) a
dalsimi vSeobecne zavéznymi pravnymi predpismi vztahujlcimi sa na oblast elektroenergetiky.

Uvedené verejné obstaravanie Verejny obstaravate!' organizoval ako centralizované verejné obstaravania
za ucelom zabezpelenia dodavky a distribucie elektriny pre seba, ako aj pre dalsie subjekty, ktorymi su
Odberatelove rozpotové a prispevkové organizacie a obchodné spoloénosti. Zoznam tychto subjektov je
uvedeny v prilohe €. 1 tejto zmluvy a Odberatel vyhlasuje, ze je opravneny tato ramcovu zmluvu s
Dodavatelom v ich mene uzatvorit. Tato zmluva zahffia distribuén zmluvu a zmluvu o dodavke elektriny v
rezime prenesenej zodpovednosti za odchylku, pricom zodpovednost za odchyiku prebera Dodavatel. Tato
zmluva nezahfia zmluvu o pripojeni k distribuénej sustave. Vzhladom na to, Ze distribucia elektriny je sluzba
podliehajuca regulacii, ustanovenia v tejto zmluve, tykajluce sa distriblicie elektriny, sa riadia pravidlami
schvalenymi Uradom pre regulaciu sietovych odvetvi SR (dalej len URSO) pre prevadzkovatela distribu¢nej
sustavy (dalej len ,PDS"), ku ktorej su odberné miesta Odberatela, $pecifikované v tejto zmluve pripojené.
V pripade ukon&enia platnosti tejto zmluvy z dévodu zmeny Dodavatela elektriny Odberatelom, Odberatel je
povinny zabezpedit uzatvorenie distribué¢nej zmluvy s prislusnym PDS.

Pojmy a definicie pouzivané v tejto zmluve vychadzaju zo zakona ¢. 251/2012 Z. z. o energetike a 0 zmene
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niektorych zakonov (,zakon o energetike"), prislusnych vyhlasok Ministerstva hospodarstva SR, vynosov a
rozhodnuti URSO, Prevadzkového poriadku PDS vratane priloh a ostatnych v8eobecne zavaznych pravnych
predpisov pre odvetvie elektroenergetiky, ktore vyplyvaju z liberalizacie trhu s elektrinou.

1.1

1.2
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l.
Predmet zmluvy

Distribtcia elektriny

Predmetom pinenia tejto zmluvy je zavizok Dodavatela zabezpedit Odberateflovi distribuiciu
elektriny v $tandardnom zabezpedeni a ostatné sluZby spojené s uzivanim sustavy pre vietky
odberné miesta uvedené v Prilohe &. 1 tejto zmluvy za nasledujucich podmienok:

Odberatel pIni povinnosti, ktoré mu uklada zakon o energetike a prislusné vykonavacie predpisy
zakona.

Odberatel ma s prislusnym PDS uzatvorent zmiuvu o pripojeni k distribuéne] sustave, okrem
pripadov, kedy Odberatel uz bol pripojeny na distribuénti sustavu prisiugného PDS.

Odberatel splfia podmienky stanovené ,Prevadzkovym poriadkom PDS",

Distribucia elektriny sa riadi aktualne platnym Prevadzkovym poriadkom prisiuného PDS a
Technickymi podmienkami prislusného PDS, ktoré su platné pre distribuénu sustavu, do ktorej st
odberné miesta, uvedené v Prilohe &. 1, pripojené,

Zavazok Dodavatela zabezpetit Odberatelovi distribuciu elektriny v zmysle tejto zmiuvy a
Ciastkovych zmidv uzatvorenych ne jej zaklade sa zo strany Dodavatela povazuje za splnenuy
uzatvorenim ramcovej distribugnej zmluvy s PDS do ktorého distribu€nej sustavy je konkrétne
odberné miesto pripojené a udrziavanim takejto ramcovej distribuénej zmluvy v platnosti po dobu
trvania tejto zmiuvy.

Tato Cast zmluvy je uzavreta podra § 269 ods. 2 Obchodného zakonnika a prisiudnych ustanoveni
zakona o energetike. Technick4 $pecifikacia odberného(nych) miesta(miest), ktora poskytuje vietky
informécie potrebné pre distriblciu elektriny, je uvedena v Prilohe &. 2 tejto zmluvy.

Dodavka elektriny

Predmetom plnenia tejto zmluvy je zavazok Dodavatela opakovane dodavat Odberatelovi
dohodnuté mnoZstvo elektriny v rezime prenesenej zodpovednosti za odchylku pre spotrebu vo
vsetkych odbernych miestach uvedenych v Prilohe &. 1 tejto zmluvy za nasledujucich podmienok:

Technicky a pravny stav predmetnych odbernych miest umoznuje distribuciu elektriny.

Odberatel ma dohodnuté mnozstvo elektriny, na ktoré sa vztahuje dodavka elektriny.

Odberatel a Dodavatel maju dohodnutt cenu za dodavku elektriny.

Odberatel dodrziava platobné podmienky uvedené v tejto zmiuve,

Odberatel si zvolil rezim prenesenej zodpovednosti za odchylku a Dodavatel prebera touto zmluvou

za Odberatefa zodpovednost za odchylku spdsobent Odberatelom v zmysle veobecne platného

pravneho predpisu upravujlceho pravidla pre fungovanie trhu s elektrinou. Prenesena

zodpovednost za odchylku plati v pripade, 2e Odberatel bude mat pocas trvania tejto zmluvy

dodavku elektriny do véetkych odbernych miest ur¢enych v tejto zmiuve len od Dod4vatela.
Pre odberné miesta pre ktoré je tak uréené v Prilohe &, 1, bude uskuto¢niovana dodavka
elektriny vyrobenej vyluéne z obnovitefnych zdrojov energie (dalej len EE-OZE). Pévod
elektriny dodanej Odberatelovi a vyrobenej z obnovitelnych zdrojov energie bude preukazatelny
zarukou pdvodu vystavenej OKTE,a.s. podla Zakona ¢. 309/2018 Z. z. 0 podpore obnovitelnych
zdrojov energie a vysoko Uginnej kombinovanej vyroby a o zmene a doplneni niektorych zakonov.
Elektrina dodana koncovému odberatefovi, ktord bude vyrobena z obnovitelnych zdrojov energie (t. .
vo vztahu ku ktorej bude vystavena zaruka pévodu elektriny), v mnozstve dodanom v jednotlivom
kalendarnom mesiaci, je podra § 7 ods. 1 pism. e) alebo f) Zakona &. 609/2007 Z. z. o spotrebnej dani
z elektriny, uhlia a zemného plynu oslobodena od spotrebnej dane z elektriny a pre G&ely fakturacie
ceny za dodavku bude zataZzena nulovou sadzbou spotrebnej dane z elektriny.
Dodavatel je opravneny potas doby dodavky jednostranne zmenit z &asti alebo v celom rozsahu
podiel elektriny vyrobenej z obnovitelnych zdrojov energie, ktora bude dodana Odberatelovi z
celkového dohodnutého objemu dodavky a objemu dodavky v jednotlivych kalendarnych mesiacoch
pre Odberatela, vyhradne z dévodov (i) vzniku akychkolvek objektivnych skuto&nosti, nezavislych od
vole Dodavatela a vyrobcu tejto elektriny, ktoré nie je mozne rozumne predvidat s prihliadnutim na
spdsob vyroby elektriny z obnovitelnych zdrojov energie (napriklad nedostato¢ny prietok vody pri
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1.3.

14

1.5.

1.6.

2.1

2.2

3.1

3.2

3.3

3.4

vyrobe elektriny vo vodnej elektrarni vyrobcu) a ktoré znemoznia/obmedzia moznosti vyroby elektriny
z obnovitelnych zdrojov energii a tym jej dodavku vyrobcom Dodavatelovi, (ii) akychkolvek
legislativnych zmien pravnych predpisov platnych v &ase uzatvorenia tejto Zmluvy, ktoré zmenia
podmienky vystavovania zaruk pévodu elektriny vyrobenych z obnovitelnych zdrojov energie, vyroby
elektriny z obnovitelnych zdrojov energie, dafiového oslobodenia takto vyrobenej elektriny od
spotrebnej dane z elektriny a inych legislativnych Uprav, désledkom ktorych nastane
nemoznost/obmedzenie pinenia dodavky elektriny vyrobenej z obnovitelnych zdrojov energie na
strane Dodavatela. Odberatel tuto skutoénost berie na vedomie a sthlasi s fou. Dodavatel
bezodkladne pisomne oznami Odberatelovi zmenu podielu elektriny vyrobenej z obnovitelnych
zdrojov dodanej Odberatelovi v prisiusnom kalendarnom mesiaci dodavky na celkovom objeme
dodavky v danom kalendarnom mesiaci, ak nastane niektora skuto&nost podra predchadzajlicej vety.
Odberate! berie na vedomie a suhlasi stym, Ze dodané elektrina, ktorej pévod vyroby nebude z
obnovitelnych zdrojov energie, bude predmetom spotrebnej dane z elektriny a cena takto dodanej
elektriny bude zatazena sadzbou spotrebnej dane z elektriny platnou v &ase dodavky.

Tato Cast zmiuvy, pokial nie je zmiuvnymi stranami dohodnuté inak, sa riadi ustanoveniami § 409 a
nasl. Obchodného zakonnika a prislu§nych ustanoveni zakona.

Predmetom tejto zmluvy je zavazok Odberatela odobrat dohodnuté mnozstvo elektriny a platit
Dodavatefovi za plnenia uvedené v &l. I bod 1.1. a bod 1.2. cenu podla tejto zmluvy. Pokial v zmluve
(vratane jej priloh) nie je dohodnuté inak, povazuje sa za dohodnuté mnozstvo elektriny, mnoZstvo
elektriny, ktoré je obojstranne pisomne potvrdené obidvoma zmiuvnymi stranami pre obdobie platnosti
zmluvy.
Podpisom tejto zmluvy Odberatel poveruje Dodavatela na konanie v oblasti distribucie elektriny v
distribu¢nej sustave PDS.
V pripade poruSenia bodov 1.2.2.,1.2.3.,1.2.4.,1.2.5 sama za to, Zze Odberatel odobera elektrinu
v rozpore s touto zmluvou.
Dodavka silovej elektriny je splnena prechodom elektriny z distribu¢nej sustavy, ku ktorej je odberné
miesto Odberatela pripojené (dalej len ,PDS") do odberného miesta Odberatela, t,j. prechodom
elektriny cez odovzdavacie miesto, v ktorom sa zaroveni uskuto€huje prechod vlastnickych prav k
dodanej silovej elektrine a nebezpegenstvo $kody.

1.
Platnost’ a u¢innost zmluvy, doba plnenia zmluvy

Zmluva nadoblda platnost dniom jej podpisu oboma zmluvnymi stranami a Gginnost' (tj. dodavka
elektriny bude uskutotriovanad) diom 01.01.2021 od 00.00 hod., nie v8ak skér, ako dfom
nasledujlcim po dni jej zverejnenia v stlade s ustanoveniami § 47a ods. 1 Obgianskeho zakonnika a
suvisiacich pravnych predpisov a uzatvara sa na dobu uréitd do 31.12.2023 do 24.00 hod.

- Tato zmluva plati pre vsetky odberné miesta Odberatela uvedené v Prilohe &. 1 tejto zmiuvy.

\'A
Cena za predmet pinenia
Cena za poskytnutie distribucie elektriny, prenosu elektriny, za poskytovanie systémovych sluzieb a
nakladov na prevadzkovanie systému a ostatné poplatky schvalené URSO (predmet pinenia podfa
¢l. I'bod 1.1. tejto zmluvy) sa uréené podra platnych cenovych rozhodnuti URSO. V pripade zavedenia
novych poplatkov alebo novych dani prislugnymi Statnymi organmi SR, ktore sa tykaiju pinenia podra
tejto zmluvy, ma Dodavatel pravo pozadovat od Odberatela ich zaplatenie a Odberatel sa zavézuje
tieto poplatky zaplatit. Dodavatel ma pravo pozadovat od Odberatela aj zaplatenie zvy$enych
nakladov, ktoré budi mat vplyv na cenu, a ktoré budu zavedené URSO-m alebo rozhodnutiami
statnych organov SR, a ktoré Dodavatel nebude mact ovplyvnit, pokial tak stanovi zakon alebo iny
v8eobecne zavazny predpis.
Ceny dodavky elektriny (predmet pinenia podla &i. | bod 1.2. tejto zmiuvy) si dohodnuté zmiuvnymi
stranami ako ceny dohodou podla zékona &. 18/1996 Z. z. o cenach.
Ceny dodavky elektriny st uvedené pre jednotkové mnozstvo MWh a to EUR/MWh v reZzime prevzatej
zodpovednosti za odchylku.
Vsetky ceny podia bodu 3.1., 3.2. a 3.9 su bez dane z pridanej hodnoty a bez spotrebnej dane z
elektriny a bez odvodu do Narodného jadrového fondu, DPH, spotrebna dan z elektriny a odvod do
NJF budu fakturované podfa platnych pravnych predpisov.
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3.5  Odberatel sa zavézuje odoberat elektrinu od Dodévatela od 01.01.2021 do 31.12.2023 (dalej len
~Zmluvné obdobie") pre véetky odberné miesta Odberatela uvedené v Prilohe &. 1 tejto zmiuvy.

3.6  Celkovym zmiuvne dohodnutym mnozstvom elektriny, pre v8etky odberné miesta podra tejto zmiuvy,
pre ktore su platné ceny uvedené v bode 3.9. je:

7 MWh /od 01.01.2021 do 31.12.2021
7 MWh / od 01.01.2022 do 31.12.2022

7 MWh / od 01.01.2023 do 31.12.2023

3.7V pripade vzniku nového odberného miesta Qdberatela (alebo pri¢lenenf iného odberného miesta k
jestvujucim) po€as Zmluvného obdobia, Dodavatel stanovi cenu dodavky elektriny pre predmetné
odberné miesto podfa charakteru jeho spotreby a vyvoja cien na trhu s elektrinou. Toto sa nevztahuje
na odberné miesto(a) s predpokiadanou celkovou ro&nou spotrebou do 500 MWh na prislusné
zmluvné obdobie.

3.8  Dodavatel je opravneny vykonat vyhodnotenie skutone odobratej elektriny za zmiuvné obdobie
uvedené v bode 3.5. tejto zmluvy. Toto vyhodnotenie bude vykonané suétom odberov za vietky
odberné miesta uvedené v Prilohe &.1, vratane aktualizacie podfa bodu 3.7. tejto zmiuvy k
poslednému dfiu zmluvného obdobia. Vyhodnotenie vykona dodavatel najneskér do 30 dni po
ukon&eni zmluvného obdobia. Ak odberatel neposkytne kone¢né stavy uvedenym spésobom, méze
dodavatel vykonat klasifikovany odhad spotreby. V takom pripade dodavatel nie je povinny
akceptovat reklaméaciu k vyske odhadu spotreby, ak sa zmiuvné strany nedohodnu inak.

3.8  Tarifné ceny

1 T Normal
jednotarifna cena: 76,15 EUR/MWh

Ceny su uvedené bez DPH a spotrebnej dane.
3.10  Specifik4cia tarifnych cien:

1 T Normal - produkt s jednou cenou za dodévku elektriny bez ¢asovej $pecifikacie, t.j. pondelok a2
nedela, 24 hodin
- spbsob merania spotreby nema vplyv na $truktiru produktu

3.11  Cena za distribuovanu a dodanu elektrinu je stanovena v EUR.

V.
Fakturacia a platenie.

4.1, Faktary za odobratu elektricku energiu budt vystavované na kazdé odberné miesto samostatne alebo
budu vystavené sihrnné faktary za viac odbernych miest.

4.2.  Odberatel a Dodavatel sa dohodli, Ze na fakttre za odberné miesto bude vyuctovanie za predmet
plnenia podia¢l. I bod 1.3., pritom smerodajny pre vysku faktury je celkovy stcet jej vietkych polozZiek.

4.3. Vyuttovanie dodanej a distribuovanej elektriny a zaplatenych preddavkovych platieb za dodany a
distribuovant elektrinu bude uskutogfiované formou faktury, ktord Doddvatel vystavi do 15
pracovnych dni po dni zdanitelného pinenia na zéklade prislugného odpottu stavov faktura&ného
merania. Dfiom zdanitelného pinenia pre vyuétovanie dodavok je v pripade mesa&ného odpottu
posledny kalendarny deft v mesiaci, za ktory sa vyuctovanie vykonava, v pripade ro&ného odpoétu
posledny kalendarny def 12-teho mesiaca roka, za ktory sa vyuctovanie vykondva. Vo vytétovacich
fakturach budu odpotitané zaplatené preddavky.

4.4.  Vystavovanie vyu&tovacich faktur bude realizované:
a) V pripade mesa€ného odpoétu stavov meradia mesaéne.
b) V pripade roéného odpoétu stavov meradla roéne.

4.5.  Splatnost faktury je do 14 dnf odo dfia jej vystavenia.

46. Odberatel a Dodavatel sa dohodli, ze Odberatel bude platit preddavky.

Zmluva o dodavke, distribucii elektriny a prevzati zodpovednosti za odchylku 4/11



Cislo zmluvy: 37904868/1/21

4.7.

4.8.

4.9.

4.10.

4.11.

412

4.13.

4.14.

Celkova vyska preddavkov sa stanovuje vo vyske 85% predpokladanej spotreby elektriny na

prislusnom odbernom mieste.

a) V pripade mesatnej fakturacie budu preddavkové platby stanovené mesacne, a to k 15.
kalendarnemu driu v mesiaci, ak v €lankoch 3.1. aZ 3.11. tejto zmluvy, alebo v doklade ,Dohoda o
platbach za odobratt, ale zatial nevyfakturovanu elektrinu - faktdra (dalej len ,Dohoda"), nie je
uvedene inak. Vystavena Dohoda ma pravne nalezitosti dafiového dokladu podfa platného zakona
o DPH.

b) V pripade rocnej fakturacie budu preddavkové platby roziozené do jedenastich splatok (jedenkrat
mesacne), a to do 15. kalendarneho dfa v mesiaci, ak v &lankoch 3.1. a2 3.11. tejto zmluvy alebo
v Dohode nie je uvedené inak.

c) Preddavkové platby budu platené Odberatefom na zaklade vystavenej ,Dohody o platbach za
odobratu, ale zatial nevyfakturovanu elektrinu” (dalej len ,Dohoda®), vystavenej pre kazdé odberné
miesto samostatne. Vystavena Dohoda je pre G¢ely DPH riadnym dafiovym dokladom, vystavenym
v sulade s platnym zakonom o DPH.

Zmluvné strany sa dohodli, ze odo diia, kedy je Dodavatel akymkolvek spésobom informovana o
zmene Dodavatela na dodavku elektriny do odbernych miest podra tejto zmluvy, bude Odberatef piatit
zalohove platby vo vy$ke 100% predpokladanej spotreby za zostavajlce obdobie platnosti zmluvy.
Preddavkové platby budl platené Odberatefom na zaklade vystavenej Dohody, ktort je opravneny
Dodavatel vystavit na kazdé odberné miesto samostatne. Vystavenie Dohody ako dokladu k Ghrade
preddavkovych platieb nepodiieha schvaleniu Odberatelom. Dohoda sa stava nedelitefnou su&astou
Zmluvy okamihom jej vystavenia a doru¢enia Odberatelovi. Dohoda sa povazuje za doruéent (okrem
sposobu doru¢enia podra ¢l. 14.1. zmluvy) tiez okamihom, ak Odberatel za&ne uhradzat preddavkové
platby podla vystavenej Dohody.

Dodavater je opravneny obmedzit a prerusit dodavku elektriny a distribu¢né sluzby do odbernych miest
Odberatela, a za tym ucelom vo vlastnom mene poZiadat PDS o obmedzenie a prerusenie
distribuénych sluZieb, ak je Odberatel v omeskani s uhradu faktury alebo jej &asti podia zmluvy, a ak
si Odberatel nesplnil povinnost uhradit platbu ani v dodato¢nej lehote, ktorti mu poskytol Dodavatel
Vv pisomne vyzve s upozornenim, ze dodavka elektriny a distribuéné sluzby budi obmedzené a
prerusené. Pisomna vyzva Dodévatela podla predchadzajicej vety sa povazuje za dorugenu
Odberatefovi dfiom prevzatia zasielky alebo diiom odmietnutia prevzatia zasielky alebo diiom jej
ulozenia na poste, aj ked sa ojej uloZeni Odberatel nedozvedel. Dodavatel v takomto pripade
nezodpoveda za vzniknutd $kodu ani za usly zisk Odberatela. Dodavatel je v takomto pripade
opravneny uctovat Odberatelovi poplatok za znovupripojenie odberného miesta podrfa platného
cennika sluzieb distribucie prislusného PDS, ktory sa Odberatel zavazuje zaplatit. Dodavatel je
taktieZ opravneny dctovat Odberatelovi néklady spojené s odoslanim pisomnej vyzvy podla prvej
vety.

V pripade, Ze Odberatel nezaplati faktdru v pinej vyske, Ciastkova uhrada sa rozrata na jednotlive
polozky vo faktare v percentualnom pomere ich fakturovanej vysky.

V pripade, ze Odberatel opakovane nedodrZiava terminy splatnosti pefiaznych zavézkov podra tejto
zmluvy alebo opakovane neuhréadza preddavky v zmysle Dohody, Dodavatel je opravneny poZadovat
od Odberatela poskytnutie penaznej zabezpeky (kaucie) vo vyske aZ do trojnasobku oéakavanych
priemernych mesaclnych platieb za elektrinu, pokial nie je dohodnuty iny spésob poskytnutia
zabezpeky. Odberatel je povinny bez zbyto&ného odkladu takejto poZiadavke Dodavatela vyhoviet,
pricom porusenie tejto povinnosti sa povazuje za podstatné porusenie zmiuvy.

Dojednanie o vySke a potte preddavkovych platieb, ako aj o dobe splatnosti faktdr v zmysle vyssie
uvedenych ustanoveni tohto €lanku vychadzalo v &ase uzatvorenia tejto zmluvy z predpokladu pinenia
si pefaznych zavézkov zo strany Odberatefa voci Dodavatelovi riadne a v&as. Zmluvné strany bert
a vedomie a suhlasia so skutotnostou, ze Dodavatel je opravneny jednostranne (oznamenim
Odberatefovi) upravit dohodnuté platobné podmienky (vyska a poget preddavkovych platieb, doba
splatnosti faktur) v pripade neuhradenia preddavku alebo faktury zo strany Odberatela véas alebo v
pripade neuhradenia preddavku alebo faktury v celej stanovenej vyske. Odberatel suhlasi s
uvedenym opravnenim Dodavatela.

V pripade, Zze Odberatel je v ome8kani s Uhradou pefaznych zévazkov podla Zmiuvy, Dodavatel ma
pravo Odberatelom uhradené platby zapotitat najskér na splatné uroky z omeskania, sankéné
poplatky, zmiuvné pokuty, poplatky a potom na splatnu istinu alebo jej éast, a to bez ohladu nato, ze
Odberatel urgi, ktory pefiazny zavazok si pini. Za pisomné oznamenie zapogitania sa povaZuje aj
oznamenie o zapotitani vzajomnych peflaznych pohladavok vo vyGétujlcej fakture.
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51.

52

5.3.

54

6.1.

6.2.

7.

8.1.

9.1.

9.2.

V.
Meranie

Typ meracej stipravy uréenej pre meranie elektrickej energie je uréené v Prilohe & 2 Technicka
Specifikacia odberného miesta. Overovanie meradiel sa riadi vyhlaskou €. 210/2000 Z. z. v zneni
neskorsSich predpisov. Zasady merania elektrickej energie stanovuje ,Prevadzkovy poriadok PDS".
Spbsob oznamenia terminu vymeny uréeného meradia a informacie o dévodoch vymeny uréeného
meradla, ako aj informaciu 0 nahradnom spdsobe uréenia mnoZstva dodanej elektriny v pripade
poruchy ur¢eného meradia alebo mimo uréeného terminu odpodtu su stanovené v ,Prevadzkovom
poriadku PDS", v ktorom zasobovacom Gizemi sa uréené meradio nachadza.

PDS pisomne oznami termin a dévody vymeny uréeného meradla za u¢elom jeho preskusania v
metrologickom laboratériu. V pripade iného druhu vymeny je zakaznik o uvedenom informovany
ustne, v pripade reklamdcie je informovany pisomne.

Spbsob uréenia nahradnych hodnét uréeného meradla bude stanoveny v zmysle platného
.Prevadzkového poriadku PDS".

VL
Urok z omeskania

Pre pripad omes$kania Odberatefa s thradou svojho pefazného zavazku podfa tejto zmiuvy je
Dodavatel opravneny poZadovat Urok z omeskania vo vyske 0,01 % z dliznej sumy za kazdy den
omeskania. Odberatel je povinny uhradit vyuétovany trok z omes$kania do datumu splatnosti
uvedenom na faktdre.

Urok z omeskania bude vyUctovany spravidla vo faktire nasledujlcej po termine Uhrady penazného
Zavazku.

VL.
Vylugenie zodpovednosti
Pre Ucely zmluvy znamenaju okolnosti vylu&ujlice zodpovednost (vy$8ia moc) také mimoriadne a
neodvratitelne udalosti alebo okolnosti a ich bezprostredné nasledky, ktoré st mimo kontrolu
ktorejkolvek zmluvnej strany, a ktoré zmluvnej strane zabrénia alebo bezprostredne ovplyvnia riadne
a upiné plnenie zmiuvnych povinnosti, vyplyvajticich zo zmluvy. Tymito udalostami mézu byt najméa
Zivelné pohromy, vojna, sabotaz, teroristické akcie, blokada, poziar, $trajk, epidémia a pod. Rovnaké
pravne nasledky, ako sU uvedené pripady vy$sej moci, moze mat zmena zakonov SR, alebo inych
pravnych predpisov, pokial zasadnym sp8sobom ovplyvni kontraktaény systém Dodavatela s
désledkom nemozZnosti jeho kontinuovania a sucasnej nemozZnosti hospodarsky Unosnej alternativy.

VI,
RieSenie sporov

V pripade vzniku sporov z tejto zmluvy sa zmluvné strany zavéazuju prijat vSetky dostupné opatrenia
zabezpelujtce ich konkrétne vyrie$enie. Spory vzniknuté z tejto zmluvy sa zavazuju zmluvné strany
vysporiadat prednostne vzajomnou dohodu a v pripade, Ze k dohode alebo zmieru neddjde, bude

takyto spor predloZeny na rozhodnutie stidu, prislugnost ktorého bude stanovena v zmysle Civilného
sporoveho poriadku.

iX.
Ukon&enie Zmluvy

V pripade zmeny Odberatefa (pravneho subjektu) na ktoromkolvek odbernom mieste podrfa tejto
Zmluvy ma Odberatel pravo poziadat Dodavatela o ukon&enie dodavky a distribucie elektriny na
niektorom z odbernych miest, pritéom takato zmena bude predmetom dohody o zmene zmiuvy a
prislusnych priloh zmiuvy. Dod4vatel bezdévodne neodoprie poziadavku Odberatela na ukonéenie
dodavky a distriblcie elektriny do niektorého odberného miesta, pri¢om Dodavatel je opravneny
pozadovat pred ukonéenim dodavky a distribucie elektriny vysporiadanie v&etkych zavazkov
Odberatela na odbernom mieste, v ktorom bude dodévka a distribtcia elektriny dohodou zmluvnych
stran ukonéena.

Zmluvné strany su oprévnené od tejto zmluvy odstupit v pripadoch uréenych obchodnym zakonnikom.
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9.3.

94.

9.6.

10.1.

10.2.

10.3.

10.4.

10.5.
10.6.

11.1.

Podstatne porusenie povinnosti podfa tejto zmluvy zo strany Odberatela sa povazuje najma:

c)
d)

e)

9)

h)

i)

opakované omeskanie so zaplatenim vyiétovacich faktir za plnenie poskytované podfa tejto
zmluvy,

omeskania so zaplatenim akychkolvek platieb podla tejto zmluvy (napr. pokuit, zélohovych platieb,
urokov z omeskania a nahrad) v stanovenych terminoch, a to po vyzve Dodavatela,

nedodrZanie pinenia akychkolvek pefiaznych zavézkov vyplyvajlcich z inych dohéd z ktorych
vyplyva zavazok Odberatela uhradit Dodavatelovi pefiazni sumu ( napr. Dohoda o pristipeni k
dlhu, Dohoda o uznani zavazku a splatkach dihu a pod. )

neumoznenie pristupu k meraciemu zariadeniu za ugelom vykonania kontroly, odpoé&tu, udrzby
alebo vymeny, a to ani po vyzve Dodavatela,

poskodenie meracieho zariadenia zo strany Odberatefa alebo neoznamenie skutognosti, ze
meracie zariadenie bolo poskodené tretou osobou (pokial o tom preukazatelne vedel), alebo
odcudzené. Odberatel je povinny po$kodenie meracieho zariadenia alebo odcudzenie meracieho
zariadenie oznamit Dodavatelovi bez zbytoéného odkladu.

v pripade ak nedéjde k zaatiu dodavky elektriny podra tejto zmluvy z dévodu neginnosti trvajicej
viac ako 14 dni od uginnosti tejto zmluvy alebo zmarenia zo strany Odberatela,

zacatie konkurzného alebo restrukturalizagného konania na majetok Odberatela v zmysle zakona
€.7/2005Z. z.

Odberatel je opravneny tito zmluvy vypovedat v nasledujcich pripadoch :

a)
b)
c)

d)

opakované bezdbvodné obmedzenie alebo prerusenie dodavok elektriny,

opakované bezdévodné neposkytovanie distriblcie elektriny,

opakované nedodrzanie kvality dodavanej elektriny v rozsahu medznych hodnét podia
technickych noriem.

zacatie konkurzného alebo restrukturalizaéného konania na majetok Dodavatela v zmysle zakona
€. 7/2005 Z. z.

Odstupenie od zmluvy musi byt odévodnené a vykonané pisomne a doruéené druhej zmiuvnej strane.
Odstupenie od zmluvy je uginné okamihom jeho doruéenia. S odstupenim od zmluvy nezanika narok
Dodavatela na vymahanie v8etkych zavazkov Odberatela vyplyvajucich zo zmluvy a jej priloh, vratane
platieb za neodobrat elektrinu a cenovych prird2ok za elektrinu odobratli nad ramec zavazne
objednaného mnozstva elektriny.

9.5. V pripade odstupenia od tejto zmluvy je Odberatel povinny v zmysle platnych pravnych predpisov
uzatvorit samostatnu zmluvu o distribdcii. V pripade podstatného porusenia tejto zmluvy zo strany
Odberatefa je Dodavatel opravneny aj bez vyzvania prerusit alebo obmedzit’ distriblciu elektriny bez
naroku Odberatela na nahradu $kody.

Vypoved musi byt vykonana pisomne, pricom v nej bude $pecifikovany dévod vypovede. Vypovedna
doba je 3 mesiace a zalina plynit nasledujlicim mesiacom po mesiaci dorugenia vypovede
Dodavatefovi.

X.
Reklamacie

Ak vznikni chyby pri fakturacii elektriny nespravnym odpo&tom, pouzitim nespravnej konstanty,
pouzitim nespravnej sadzby, pogetnou chybou a pod., maji Odberatel a Dodavatel narok na
vyrovnanie nespravne fakturovanych ¢iastok.

Reklamacia neopraviiuje podkodenu stranu k nezaplateniu faktury.

Strana, na ktoru bola reklamacia smerovana, oznami vysledok Setrenia druhej strane v lehote 30 dni
odo dia, kedy reklamaciu obdrzala.

V pripade, Ze vysledkom 3etrenia reklamécie je dobropis, resp. tarchopis, povinnd zmiuvna strana
zrealizuje Uhradu v lehote splatnosti aka je dohodnuta pre vyuétovacie faktary.

Vsetky ostatné naleZitosti a postupy pri reklamacii sa riadia platnymi zakonnymi ustanoveniami.
Odberatel mdze uplatnit’ reklamaciu:

* pisomne prostrednictvom e-mailu zaslaného kontaktnej osobe uvedenej v tejto zmluve
pisomne vyuZitim postovych sluZieb na adresu Dodavatefa.

XI.
Neopravneny odber

Neopravneny odber je, v sulade s § 46 zakona o energetike, odber elektriny:
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12.1.

12.2.

12.3.

12.4.

12.5.

12.6.

a) bez uzavretej zmiuvy alebo v rozpore s uzavretou zmiuvou o :

1. pripojeni do distribu¢nej ststavy alebo v rozpore s touto zmiuvou,

2. dodéavke alebo zdruZenej dodavke elektriny,

3. zuttovani odchylky alebo prevzati zodpovednosti za odchylku alebo,

4. pristupe do distribu¢nej sustavy a distribucii elektriny

b) bez uréeného meradia alebo s uréenym meradlom, ktoré v désledku neopravneného

zasahu Odberatela nezaznamenéava, alebo nespravne zaznamenava odber elektriny,

¢) merany urtenym meradlom, na ktorom bolo poruiené zabezpedenie proti neopravnenej
manipulacii, a ktoré nezaznamenava alebo nespravne zaznamenava odber elektriny, alebo uréenym
meradlom, ktoré nebolo namontované prevadzkovatelom ststavy

d) ak odberatel elektriny zabranil prerugeniu distribucie elektriny alebo ak po predchadzajlcej vyzve
prevadzkovatefla distribu¢nej stistavy neumoznil prerusenie distribtcie elektriny vykonané na zaklade
Ziadosti dod4vatela, s ktorym mé uzavrety zmluvu o zdruZenej dodavke elektriny; takyto odber sa
povaZzuje za neoprévneny odo dia , ked odberatel elektriny zabranil preruseniu distribucie alebo
neumoznil prerusenie distribucie elektriny.

Xin.
Informacie o cenach a spésoby informovania

Informacie o cenach elektriny, podmienkach dodavky, distribucie elektriny, ako aj informécie o cenniku
sluzieb mdze Odberatel ziskat na internetovej stranke Dodavatela alebo u kontaktnych oso6b
Dodavatela. Dalie informacie o aktualnych cenach za distribuovani a dodanu elektrinu si méze
Odberatel overit na webovych strankach www,urso.qov.sk.

Odberatel méze ziskat informacie o povode elektriny a podiele jednotlivych druhov primarnych
energetickych zdrojov na dodane;j elektrine v predch&dzajticom roku a informécie o vplyve primarnych
zdrojov elektriny na Zivotné prostredie alebo verejné zdroje takychto informacii na internetovej stranke
Dodavatela.

VSetky pisomnosti budi Odberatelovi dorugované prednostne postou, po vzdjomne] dohode
elektronicky formou e-mailu na dohodnutld e-mailovi adresu. Faktury méZu byt zasielané aj
elektronicky e-mailom overené zarugenym elektronickym podpisom.

Informovanie o Dodavatelovi poslednej instancie:

Dodavatel poslednej instancie je povinny dodavat elektrinu odberatelom elektriny, ktori st pripojeni k
sustave, a ktorych dodavatel stratil spdsobilost dodavat elektrinu podra § 18 odsek 6 zdkona o
energetike alebo ak dbjde k zastaveniu procesu zmeny dodavatela elektriny a zaroven ku driu
prerusenia dodavok elektriny nemaju zabezpedent dodavku inym spdsobom. Dodavatel posledne;
instancie je povinny dodavat' elektrinu najviac po&as troch mesiacov. Dodavka poslednej instancie
za¢ina dnom nasledujdcim po dni, v ktorom pévodny dodavater stratil sposobilost dodavat elektrinu.
Skutotnost, Ze dodavate! elektriny stratil spdsobilost dodavat elektrinu podia § 18 odsek 6 zakona o

energetike alebo ak dbjde k zastaveniu procesu zmeny dodavatela elektriny a zaroven odberatel
elektriny ku driu preru$enia dodavok elektriny nema zabezpetenu dodavku inym spésobom, oznami
odberatelovi bezodkladne prevadzkovatel sustavy, do ktorej je odberatel elektriny pripojeny, a to v
rozsahu podfa vyhlasky Uradu pre regulaciu sietovych odvetvi €. 24/2013 Z. z., ktorou sa ustanovuju
pravidla pre fungovanie vnutorného trhu s elektrinou a pravidia pre fungovanie vnutorného trhu s
plynom (dalej len ,Pravidla trhu®). Informéacia koncovym odberatelom elektriny o zatiatku dodavky
poslednej indtancie obsahuje pougenie o dévodoch vzniku dodavky poslednej intancie, dobe jej
trvania a moznostiach jej ukongenia. Dodavatelom poslednej inStancie je drzitel povolenia na dodavku
elektriny, ktory doddva elektrinu koncovym odberatelom elektriny, ktorého rozhodnutim uréi Urad pre
regulaciu sietovych odvetvi. ReZim dodavky posledne; instancie je upraveny v § 18 zakona o
energetike a v § 36 Pravidla trhu.

Informovanie o $tandardoch kvality:

Standardy kvality prenosu elektriny, distribicie elektriny a dodavky elektriny stanovuje vyhlaska &.
236/2016 Z. z. Destailné informacie za predchadzajuci rok su zverejnené na webovej stranke
Dodavatefa.

Dodéavatel ma vypracované §tandardy kvality v zmysle vyhlasky €. 236/2016 Z. z. v zneni neskorsich
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12.7.

12.8.

13.1.

14.1.

14.2.
14.3.

14.4.

14.5.

14.6.

14.7.

14.8.

14.9.

predpisov. Standardy kvality s vyhodnocované pravideline. V pripade zistenia porusenia tychto
Standardov kvality dodavky elektriny Dodévatel odosiela kompenza&ny platbu a oznamenie o
kompenzaénej platbe Odberatelovi u ktorého doslo k porudeniu.

Prerusenie distribucie a/alebo dodavky elektriny:

Prevadzkovatel distribuénej sustavy ma prévo prerusit alebo obmedzit distribuciu elektriny do
odbernych miest Odberatela v pripadoch uvedenych v § 31 ods. 1 pism. e) zakona o energetike.
Dodavatel je opravneny obmedzit alebo prerusit distribiciu, a tym aj dodavku elektriny do odbernych
miest Odberatela, ak Odberatel podstatne porusuje tuto zmluvu. Pred obmedzenim alebo prerusenim
dodavky elektriny odosle Dodavatel Odberatelovi upozornenie o neplneni si povinnosti.
Prevadzkovatel distribu¢nej sustavy ani Dodévatel nezodpovedajl za Skody vzniknuté z titulu
prerusenia alebo obmedzenia dodavky a/alebo distriblicie elektriny.

XL
Suhlas k zabezpeéeniu distribicie elektriny
Odberatel tymto poveruje Dodavatela, aby v jeho mene zabezpegil distribuciu elektriny do odbernych
miest podia tejto zmluvy od prislugného prevadzkovatela distribuénej sustavy na ¢asti vymedzeného
Uzemia, a to za podmienok uvedenych v prisluSnych rozhodnutiach URSO, Prevadzkového poriadku
PDS a podmienok poskytovania distribticie PDS. Odberatel sa zavéazuje poskytnut Dodavatelovi
pozadovanu sucinnost nevyhnutni na zabezpectenie distriblicie elektriny od PDS. V pripade, Ze
Odberatel Dodavatelovi pozadovanu suéinnost na zabezpecenie distribucie elektriny neposkytne,
Dodavatel nie je povinny distribuciu elektriny podra tejto zmluvy Odberatelovi zabezpetit.

XIv.
Zavereéné ustanovenia

ViSetky ukony vyplyvajlce zo zmluvy musia byt vykonané pisomne v listinnej podobe, pokial zmluvné
strany nedohodnu pripustnost inej formy. Pisomnosti sa povazuju za doru¢ené, v momente, kedy boli
adresatom prevzaté alebo boli vratené odosielatelovi ako nedorucitelné a adresat svojim konanim,
alebo opomenutim zmaril dorugenie pisomnosti. Uginky dorugenia nastanu aj vtedy, ak adresat
doru€enie pisomnosti odmietol.

Zmluva je vyhotovena v 2 rovnopisoch, z ktorych obe zmluvné strany obdrzia po 1 vyhotoveni zmluvy.

Zmeny a doplinky tejto zmluvy mézu byt vykonané len pisomnou formou oCislovanych dodatkov,
podpisanych oboma zmluvnymi stranami.

Neoddelitelnou suéastou tejto zmluvy su prilohy :

*  Priloha €. 1 - Zoznam odbernych miest s uvedenim odbernych miest pre dodavku elektriny
vyrobenej vyluéne z obnovitelnych zdrojov energie s vystavenou zarukou pévodu
* Priloha €. 2 - Technicka $pecifikacia odberného miesta

Pravny vztah zalozeny touto zmluvou sa riadi a spravuje Obchodnym zakonnikom, zakonom o
energetike, prislu§nymi vyhlaskami Ministerstva hospodarstva SR, vynosmi a rozhodnutiami Uradu
pre regulaciu sietovych odvetvi SR, Prevadzkovym poriadkom Dodavatela a ostatnymi v8eobecne
zavaznymi pravnymi predpismi.

Udaije poskytnuté Odberatelom v stvislosti so zmluvou, Dodavatel ulozi za U&elom spracovania dat, s
¢im Odberatel podpisom zmluvy vyjadruje svoj suhlas.

Ak niektoré ustanovenia tejto zmluvy budu prekonané novou pravnou Upravou, zmiuvné strany sa
zavazuju nahradit dotknuté ustanovenia v tejto zmluve ustanoveniami novymi, uréenymi pravnou
Upravou, resp. zmenou tak, aby bol zachovany ugel tejto zmluvy.

Zmiuvné strany sa zavézuju, 2e budu chranit pred tretimi osobami vetky informacie tykajuce sa tejto
zmluvy. Ziadna zo zmluvnych strén neposkytne akékolvek informacie tykajuce sa tejto zmluvy tretim
stranam bez predchadzajuceho pisomného suhlasu druhej zmluvnej strany, okrem informacii verejne
publikovanych, alebo spristupnenie ktorych uklada zékon alebo vieobecne zavazny pravny predpis.

V sulade so zakonom o ochrane osobnych Udajov a o zmene a doplneni niektorych zakonov v zneni
neskorsich predpisov (dalej len ,Zakon o ochrane osobnych udajov*) a nariadenia EUROPSKEHO
PARLAMENTU A RADY (EU) 2016/679 z 27. aprila 2016 o ochrane fyzickych oséb pri spracuvani
osobnych (dajov a o volnom pohybe takychto Gdajov, ktorym sa zru$uje smernica 95/46/ES
(vSeobecné nariadenie o ochrane Udajov, dalej len ,nariadenie*) Dodavatel (ako prevadzkovatel)
spraclva osobné (daje Odberatela na Ggely uzatvorenia a pinenia zmluvy a véetkych vztahov so
zmluvou suvisiacich.
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Nazov: Magerskd Shola Predmesisk 1 o1

Sidlo: ZI

LINA

1C0:37905139

14.10. Uzatvorenim tejto zmluvy straca platnost
pre odberné miesta defindviHsdeaidhe &
14.11 Zmluvné strany prehlasuju, Ze tato zmiu
zaklade vlastnej vole, vazne a nie v tiesni, aleb
14.12. Zmluvné strany sa dohodli v sulade s ustanovenim

Uttovny doklad

vztah sa spravuje Obchodnym zakonnikom.

XV.

strana 1

Daétum a ¢as tlage: 12.02.2021 11:15:35

predchadzajuca zmiuva na dodavku elektriny uzatvorena
- Mito zmiuvy.
vu uzatvaraju po jej dokladnom pregitani siobodne, na
0 napadne nevyhodnych podmienok.

§ 262 Obchodného zakonnika Ze, ich zavézkovy

UrCenie opravnenych oséb zmluvnych stran na konanie vo veciach tejto zmluvy

15.1.

Zmiuvné strany sa dohodli, e splnomocnenci uvedeni
zmluvy viest spolo&né rokovania, t
suvisiacich s pInenim tejto zmluvy. Pokial zo zaverov tak

ykajuce sa predmetu

tejto zmluvy, potom ide len o navrh na zmenu zmluvy.

15.2.

podla tejto zmluvy sa rozumie doporuéen
mail, fax) musi byt najneskor nasledu
listom. Termin doru&enia e-mailu ale
ked' bola splnena podmienka o ich

v tejto Casti sU opravneni v rdmci tejto
, terminov a ostatnych podmienok
ychto rokovani vyplyni ndmety na zmenu

Pokial to nie je v zmluve dohodnuté inym spdsobom, pisomnou formou odovzdania dokumentov
y list. Ked je sprava odovzdana elektronickou formou (e-
juci pracovny def po dni odoslania potvrdena doporu¢enym
bo faxu sa rozumie def prijatia e-mailu alebo faxu, v pripade
naslednom potvrdenf. Vo véetkych ostatnych pripadoch sa

terminom doruéenia rozumie def dorugenia dokumentov doporu&enou postou alebo def osobného
doru¢enia splnomocnencami druhej strany.

15.3,
Na

Splnomocnenci pre zmluvné vztahy

strane Dodévatelfa:

zakaznikov

yReglona‘lhy manézér pre B?B

‘ /‘Mgr. Peter Palkech

petﬂé‘r.pélkééﬁ@‘ssé;ék (

Na strang Odbggtel’a:

Riaditelka MS

Michaela Zvarikova

mshliny3zilina@centrum.sk

15.4. Spinomocnenci pre rokovania

Na ‘sktr‘gn Doda atel’a\:“

Reglonalny manazér pre B2B
zakaznikov

Mgr. Peter Palkech

0907 878 590

'pétéf; bélkech@és‘e'.sk'

Manazér pre B2B zakaznikov

Ing. Jaroslava Lackova

0905 436 173

jaroslava.lackova@sse.sk

Na

rane queratel‘a:

‘)R’i‘aditel’ka MS

Mléhaela Zvarikova

0911 641 731

mshliny3zilina@centrum.sk

15.5.Splnomocnenci pre pecifikacie odberného(-nych) miesta (miest)

Na s

Ing. a Lackova

0905 436 173

jaroslava.lackova@sse.sk

Manazér starostlivosti o
zékaznikov

Bc. Andrea Hozdekova

0907 700 298

andrea.hozdekova@sse.sk
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Cislo zmluvy: 37904868/1/21

Na >trane Qdberatela:;

~IMeno - /fa3 . |E-mail E
Mlchaela Zvarlkova 0911 641 731 | mshliny3zilina@centrum.sk

15.6 Komunikéacia v pripade poruchy a planovanych prerudeni v distribucii elektriny

Poruchova linka SSD 0800 159 000

15.7 Splnomocnenci pre vybavovanie poZiadaviek zakaznika po uzatvoreni zmluvy

Na strane Dodavatela:

ManazZér starostlivosti o

‘4!‘3§<’:.‘:Andrea Hoéaekova andrea.hozdekova@sse.skk' A
zakaznikov 0907 700 298

15.8 Zmluvu dolednéval \
Funk ia Sl ey Meno :
Manazer pre BZB zakazmkov Ing Jaroslava Lackova 0905 436 173 jaroslava.lackova@sse.sk
15.9 Podavanie reklamégcii ; ‘
Funkela '~/ [Meno 7 TTelefonifax_ Emall ,,
Technik podpory predaja Enka Sahulova 0915 292 030 reklamacie.vo@sse.sk
V Ziline, dita 09.10.2020 Vo LAha L
ZA DODAVATELA N
n
i zakaznikov
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